
 

CHÂTEAU-PARC DE 
MEUNG-SUR-LOIRE 

 

 

Registre public d'accessibilité

 



 

Sommaire 

Fiche informative........................................................................2 

1.​Présentation de l’établissement......................................... 2 
2.​Prestations proposées par l’établissement ....................... 3 
3.​Modalités de maintenance des équipements.....................3 
4.​Informations sur l’accessibilité des prestations.................. 5 
5.​Horaires et Planning...........................................................5 

 

Conditions générales d’accessibilité de l’établissement............ 9 

1.​Venir au Château............................................................... 9 
2.​Accéder au Château.........................................................11 
-​ Vous êtes en situation de Handicap moteur.....................11 
-​ Vous êtes en situation de Handicap mental..................... 14 
-​ Vous êtes en situation de Handicap visuel.......................16 
-​ Vous êtes en situation de Handicap auditif...................... 17 
3.​Accès à l’information........................................................ 18 
4.​Accueil et sensibilisation du personnel............................ 19 
5.​Tarifs réduits.....................................................................20 

Annexe 1.................................................................................. 21 

Annexe 2.................................................................................. 32 

Annexe 3.................................................................................. 35 

MAJ 05/03/2026 - MDR​ ​ ​ ​ 1 



 

tre 1 

 

Fiche informative 
 

1.​ Présentation de l’établissement  

Nom de l’établissement : Château Parc de Meung-sur-Loire​

Type de l’établissement : Site touristique / Monument 

historique​

Catégorie de l’établissement : Etablissement Recevant du 

Public (ERP) de type Y, catégorie 5. 

Adresse : 16, place du Martroi, 45130 Meung-sur-Loire 

Téléphone: +33 (0)2 38 44 36 47​

Adresse mail: info@chateau-de-meung.com 
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2.​ Prestations proposées par l’établissement  
Visites guidées pour groupes sur réservation 

Visites scolaires sur réservation 

Visites libres 
Activités en plein air (Aire de jeux, ferme) 

Organisation d’événements 
 

 

3.​ Modalités de maintenance des  
équipements d’accessibilité 
Il n’existe pas d’équipements techniques spécifiques 

nécessitant un entretien particulier (ex. : ascenseur, élévateur, 

boucle magnétique…). 

En revanche, les sanitaires accessibles font l’objet d’un 

entretien régulier dans le cadre de la maintenance générale 

du site. 
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4.​ Information sur l’accessibilité des 
prestations :  

Visites guidées pour groupes, scolaires et visites libres:  

Le Château de Meung-sur-Loire est partiellement 
accessible aux personnes à mobilité réduite. Seul le 

rez-de-chaussée est visitable. Une rampe d’accès pour 

personnes à mobilité réduite permet de faciliter l’accès aux 

pièces comportant des marches. Les étages ne sont pas 

accessibles en raison de la configuration historique du 

bâtiment (escaliers anciens, absence d’ascenseur). 

Visites libres :  

Pour les personnes aveugles et malvoyantes, la mise à 

disposition d’un livret de visite en gros caractères et en 

Braille est possible sur demande à l’accueil. 

Les chiens accompagnant les personnes en situation de 

handicap sont les bienvenus dans le château et dans le parc.  
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Activités en plein air :  

Le parc de 7 hectares n’est que partiellement accessible dû à 

la présence de pentes, de chemins en gravillons, de terre 

battue…​

Certaines activités (ex. : filets suspendus du parcours des 

chevaliers dans les arbres) ne sont pas accessibles aux 

personnes à mobilité réduite. 

Organisation d’événements :  

Lors des événements, les animations et installations se 

tiennent dans l’Orangerie, bâtiment accessible aux 

personnes à mobilité réduite. 

5.​ Horaires et Planning 
Ce planning est donné à titre indicatif ; veuillez consulter le 

site officiel pour les informations à jour. 

https://chateau-de-meung.com/informations-pratique/planning

-et-horaires/ 

Le Château est ouvert les jours fériés sauf le 25 décembre et 

le 1er janvier. 

https://chateau-de-meung.com/informations-pratique/planning-et-horaires/
https://chateau-de-meung.com/informations-pratique/planning-et-horaires/
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⚪ Fermé / closed  

🔵Ouvert de 10h à 18h / Open from 10 AM to 6 PM  

🟡Ouvert de 10h à 19h / Open from 10 AM to 7 PM 

🔴Ouvert de 14h à 18h / Open from 2 AM to 6 PM 
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Conditions générales d’accessibilité 
de l'établissement 

 

1.​Venir au Château 

En transport en commun :  

La Gare SNCF de Meung sur Loire est à 13 mn à 
pied, consultez le site Sncf pour plus d’informations. 

En voiture :  

Prendre l’Autoroute A10, sortie n°15. 

Des places de parking PMR sont disponibles 

devant le château, sur la voie publique (Place du 

Martroi). Nous ne pouvons néanmoins pas garantir la 

disponibilité de ceux-ci. 
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Le plus pratique : Le parking du mail, situé au 16 

quai du Mail. Ce parking est gratuit et à une grande 

capacité. (5 minutes à pied). 
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2.​Accéder au château    

Vous êtes en situation 
de Handicap moteur  

ou Fatigabilité  
 

Le château de Meung-sur-Loire n’est pas entièrement 

conforme aux normes actuelles d’accessibilité en 

raison de son classement en monument historique 

et de son architecture ancienne; l’accessibilité est 

partielle, notamment pour les personnes à mobilité 

réduite. 

-​ Accueil/billetterie : inaccessible, présence de 

graviers/cailloux, l’accès à l’accueil s’effectue sur 

trois marches. Un portillon est disponible pour 

faciliter le passage des personnes en fauteuil roulant 

ou à mobilité réduite. En cas de besoin, merci de vous 

présenter à l’accueil afin qu’un membre du personnel 

puisse l’ouvrir pour vous. 
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-​ Sanitaires : Sanitaires accessibles PMR 

disponibles. 
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-​ Rez-de-chaussée du château : partiellement 

accessible, le rez-de-chaussée comprend plusieurs 

seuils et marches intérieures (1 à 2 marches entre 

certaines pièces). Une rampe d’accès permet 

toutefois de circuler plus facilement entre deux salles 

visitables.  

-​ Étages supérieurs, greniers, souterrains : non 

accessibles aux PMR (escaliers anciens avec 

marches irrégulières, absence d’ascenseur). 

Des sièges sont disponibles sur le parcours de visite. 

-​ Parc et extérieurs : partiellement accessibles (sols 

irréguliers, pentes, gravillons, terre battue). 
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-​ Activités extérieures non accessibles : parcours 

des chevaliers (trampolines dans les arbres). 

 
 

Vous êtes en 
situation 

de Handicap mental 
 

Des visites guidées adaptées peuvent vous être 

proposées; si vous êtes en situation de handicap 

mental ou si vous présentez des besoins spécifiques, 

n’hésitez pas à nous contacter : 

Par mail : info@chateau-de-meung.com 

Par téléphone : 02 38 44 36 47 

Une maquette tactile, ainsi que des objets que vous 

pouvez toucher, peuvent également être mis à votre 

disposition, uniquement dans le cadre des visites 

guidées. 
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-​ Un dispositif olfactif permet la diffusion d’odeurs 
évoquant l’époque, les activités ou l’ambiance du 

château (ex. : cire, chocolat chaud…).  
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   Vous êtes en situation  
de Handicap visuel 

 

Pour profiter au mieux de votre visite, 

-​ Un livret de visite en gros caractères et en Braille 
est disponible sur demande à l’accueil. 

-​ Une maquette tactile du château, ainsi que des 

objets à manipuler, sont également proposés dans le 

cadre des visites guidées. 

-​ Plusieurs salles sont équipées d’un habillage 
sonore immersif, diffusant des musiques d’époque en 

lien avec la fonction de chaque espace. 

-​ Un dispositif olfactif permet la diffusion d’odeurs 

évoquant l’époque, les activités ou l’ambiance du 

château (ex. : cire, chocolat chaud…). 

Il n'existe aucun balisage tactile au sol, cette 

installation n’étant pas réalisable en raison des 

contraintes liées à la préservation du site historique. 
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Vous êtes en 
situation  

de Handicap auditif  
 

Vous pouvez profiter en autonomie du Château grâce 

aux supports visuels, sous forme de panneaux 
explicatifs disposés dans chaque pièce.​

L’ensemble du parcours suit un cheminement 

numéroté de la salle 6 à la salle 31.​

Deux salles comportent des shows vidéos, ceux-ci 

sont principalement visuels, avec très peu de texte à 

l’écran ; lorsque du texte est présent, celui-ci est 

affiché en français et en anglais. 

-​ Un dispositif olfactif permet la diffusion d’odeurs 

évoquant l’époque, les activités ou l’ambiance du 

château (ex. : cire, chocolat chaud…). 

Les chiens guides d’aveugle et les 

chiens d’assistance sont les bienvenus 

sur l’ensemble du site, aussi bien dans le 
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parc que dans les espaces intérieurs du château. Ils 

peuvent vous accompagner tout au long de votre 

visite, y compris lors des visites guidées. 

Sur demande, nous pouvons fournir de quoi les 

hydrater.  

3.​Accès à l’information  
Le site internet officiel du Château est accessible à 

l’adresse suivante : https://chateau-de-meung.com. 

Une section spécifique consacrée à l’accessibilité est 

disponible ici : 

https://chateau-de-meung.com/accessibilite/. 

Sur place, la mise en place d’un affichage dès l’entrée 

du site permet d’informer les visiteurs des conditions 

d’accessibilité. 

Des supports physiques peuvent être fournis à la 

demande, disponible en plusieurs langues (Anglais, 

Allemand, Espagnol, Néerlandais, Russe, Italien, 

Chinois). 
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Un livret en gros caractères et Braille français est 

également disponible sur demande à l’accueil. 

La visite intérieure du château suit un cheminement 

balisé, clairement signalé sur site, allant du point 6 au 

point 31, avec plus de 25 pièces meublées. 

4.​Accueil et sensibilisation du 
personnel 

L’ensemble du personnel de l’établissement a été 

sensibilisé à l’accueil des personnes en situation de 

handicap et est informé de la nécessité d’adapter son 

accueil aux différentes personnes en situation de 

handicap. En cas de difficulté ou d’imprévu durant 

votre visite, n’hésitez pas à solliciter un membre du 

personnel. Les membres de l’équipe sont identifiables 

par leur badge; vous pouvez aussi appeler 

directement le Château au 02 38 44 36 47. 
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Nous vous recommandons de nous contacter avant 

votre venue afin que nous puissions adapter au mieux 

votre accueil. 

5.​Tarifs réduits 
Les personnes en situation de handicap bénéficient 

du tarif réduit sur présentation de la carte. Ce tarif 

s’applique uniquement au porteur de la carte. 
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Annexe 1 - Attestation de conformité 
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Annexe 2 - Synthèse Accessibilité 
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Annexe 3 - accueil des personnes en situation 
de handicap : document de sensibilisation et 

émargement du personnel. 
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